
FASCE ORARIE: HOT‐LINE
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FASCE ORARIE: LAB‐SITE E TELE‐ASSISTENZA

dalle ore 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
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festività nazionali o 
chiusure aziendali

non prevista standard a discrezione di YCon

FASCE ORARIE: ON‐SITE

dalle ore 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
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festività nazionali o 
chiusure aziendali

non prevista standard estesa straordinaria urgenza critica da concordare
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